ITamsarTka «O Mepax 0€30MaACHOCTH UCHOJIL30BAHUA 0AHKOBCKHX KAapT»

O

CobnroeHue pekoMeHaaluii, coaepxamuxca B [lamsiTke, MO3BOIUT 00ECHIECUUTh MAKCUMAIbHYIO
COXPAaHHOCTh OAHKOBCKOMW KapThl, €€ pekBu3uTOB, [INH 1 apyrux naHHbIX, a TaKkKe CHU3UT BO3MOKHBIE
PUCKM TIpH COBEPIIECHUU OIEpaluii ¢ HWCIOJb30BaHHEM OAHKOBCKOW KapThl B OaHKOMaTe, MpHU
Oe3HAIMYHOM OIJIaTe TOBAPOB U yCIIYT, B TOM YHCIIE uepe3 ceTb IHTepHeT.

O01mme pekoMeHIAUM

1. Hukorma He coobmraiite IIMH Tperbum sMilam, B TOM YHCIIE€ POACTBEHHHKAM, 3HAKOMBIM,
COTPY/JHMKAaM KpPEIWTHON OpraHu3aliu, KacCHpaM W JuIlaM, NomoraromuM Bam B ucnosib3oBaHuU
OaHKOBCKOM KapThl.

2. [INH Heo0xoauMo 3alIOMHUTH WM B CIIy4ae, €CJIU 3TO SBJISETCS 3aTPyIHUTENbHBIM, XPAHUTD €r0
OTIENbHO OT OAHKOBCKOW KapThl B HESIBHOM BUJE M HEJAOCTYIHOM Ui TPEThUX JIUI, B TOM YHUCIE
POICTBEHHUKOB, MECTE.

3. Hukorna v ipy Kakux 00CTOATENBCTBAX HE TepeiaBaiiTe 0aHKOBCKYIO KapTy sl UCTIONb30BaHUS
TPEThUM JIMIIaM, B TOM YHUCJIe poJCTBEHHHKaM. Eciin Ha OaHKOBCKOW KapTe HaHECEHbl (GaMHUIUS U UMS
(U3MYECKOTr0 JIUIA, TO TOIBKO 3TO (PM3UUECKOE L0 UMEET IIPABO UCIOJIb30BaTh OAHKOBCKYIO KapTy.

4. Tlpn nomyyeHun OaHKOBCKOM KapThl paclnuiIuTech Ha €€ OOOpOTHOW CTOpPOHE B MeECTe,
IpeJHa3HaAuYeHHOM JJIs TIOANMCH JepKaTesiss 0aHKOBCKOM KapThl, €CIIM 3TO MPETYCMOTPEHO. DTO CHU3UT
PHCK MCIIONIb30BaHUs OAHKOBCKOM KapThl Oe3 Barero cornacus B ciaydae e€ yTpaThl.

5. byabre BHHUMAaTenbHBl K YCJIOBUSIM XpaHEHHMs M MCIIOJIb30BaHUS OaHKOBCKOW KapTel. He
noJIBepraiTe 6aHKOBCKYIO KAPTY MEXaHUYECKUM, TEMITEPATYPHBIM U JJIEKTPOMArHUTHBIM BO3ICHCTBUSIM,
a Taxke u3beraiite momajganus Ha Hee BJIaru. baHKOBCKYIO KapTy Helb3sl XPaHUTh PSAZOM C MOOMIIBHBIM
TeneoHOM, OBITOBOI M 0UCHON TEXHUKOM.

6. TeneoH KpeIUTHON OpraHu3alud — HMHUTEHTAa OAHKOBCKOM KapThl (KpEAUTHON OpraHM3allH,
BbIJIaBIIIel OAHKOBCKYIO KapTy) yKa3aH Ha 00OPOTHOW CTOpOHE 0AaHKOBCKOM KapThl. Taxke HE00X0IuMO
BCer/Ja MMeTh NMpH ce0e KOHTaKTHbIE Tele(OHbI KPEIUTHOW OpraHU3alul — SMUTEHTa OaHKOBCKOMN
KapThl M HOMep OaHKOBCKOM KapThl Ha JPYrMX HOCUTENSX HH(POpMAlMU: B 3alUMCHON KHHUXKKE,
MOOUIIEHOM TeJeQOHEe UW/WIH JPYTUX HOCUTENSIX HHPOpMAIH, HO He psAaoM ¢ 3anuckio o [TMH.

7. C uenplo NpEeJOTBPAILIECHUS HENPABOMEPHBIX JACUCTBUN MO CHATHUIO BCEH CYMMBbI JEHEXHBIX
CPEICTB ¢ OAaHKOBCKOTO CYETa 11eJIeCO00pa3HO YCTAHOBUTH CYTOYHBIN JTUMHUT Ha CyMMY OIlepaiuil mo
OAHKOBCKOW KapTe ¥ OAHOBPEMEHHO MOJKIIOYUTH dJEKTPOHHYIO YCIYTY OMOBEIICHHS O TMPOBEACHHBIX
onepanusix (HarpuMmep, OMOBEIICHUE TTOCPEACTBOM SMS-co001IeHN UITH UHBIM CTIOCOOO0M).

8. Ilpu momydyeHWH MPOCHOBI, B TOM YHCIIE CO CTOPOHBI COTPYIHUKA KPEIWTHOW OpTraHU3aIlNH,
COOOIINTh MEPCOHATbHBIC NaHHbIC WM MH(pOpManuio o 6aHkoBckoW kKapre (B Tom uucie [IMH) He
coobmraiiTe ux. [lepe3BOHUTE B KPEAUTHYIO OPTaHU3AINIO — SMHUTEHT OAHKOBCKOU KapThl (KPEAUTHYIO
OpraHM3aIHIo, BBIIABIIYI0 OAHKOBCKYIO KapTy) U COOOIIUTE O TaHHOM (hakTe.



9. He pekoMmeHmyeTcsi OTBeYaTb Ha B3JEKTPOHHBIE MUCHbMA, B KOTOPBIX OT MUMEHU KPEAUTHOU
opraHuzanuu (B TOM 4YHCJI€ KPEAUTHON OpraHu3alMil — 3MHUTEHTa OaHKOBCKOM KapThl (KpEIUTHOMN
OpraHM3allvy, BBIIABIICH OAHKOBCKYIO KapTy) MpeiaraeTcs IpeIoCTaBUTh NEPCOHANIbHBIC TaHHbIe. He
CIIEyHTE MO «CChUIKaM», YKa3aHHBIM B MUChbMaxX (BKJIIOYas CCHUIKM Ha CalT KPEIUTHOW OpraHu3aluun),
T.K. OHU MOTYT BECTH Ha CalThI-JIBOWHUKH.

10. B mensx mHGOPMALMOHHOTO B3aMMOACUCTBHUS C KPEAUTHOW OpraHM3alUel — SMHUTEHTOM
0aHKOBCKOM KapTbl (KpeIMTHOW OpraHu3alyy, BbIIaBIICH OaHKOBCKYIO KapTy) pPEKOMEHAyeTcs
UCIOJIb30BATh TOJBKO PEKBU3UTHI CPEJCTB CBS3U (MOOWJIBHBIX U CTAllMOHAPHBIX Tele(OHOB, (aKCOB,
MHTEPaKTUBHBIX Web-CaliTOB/IOPTaJIOB, OOBIYHON M 3JIEKTPOHHOM MOYTHI U Ip.), KOTOPbIE yKa3aHbl B
JOKYMEHTaX, TMOJTYYEHHBIX HENOCPEACTBEHHO B KPEIUTHOH OpraHM3allid — SMHUTEHTE OaHKOBCKOM
KapTBHI.

11. [Tomuure, yto B cinydae packpbitus [IMH, nepcoHanbHBIX TaHHBIX, YTpaThl 0aHKOBCKOW KapThI
CYILIECTBYET PHUCK COBEPIICHUS HEMPABOMEPHBIX ICHCTBUM C JIEHEKHBIMH CpeJcTBaMU Ha Bamiem
0AHKOBCKOM CYETE CO CTOPOHBI TPETHHX JIUII.

B cnywae ecnm wmmerorcs npennosiokenus o packpeituu [IMH, nepcoHanbHBIX NaHHBIX,
MO3BOJISIOIIMX COBEPIINTh HENpaBOMEpHbIE JecTBUS ¢ Bammm GaHKOBCKMM CYETOM, a TaKXKe eCid
0aHKOBCKasi KapTa Obljla yTpaueHa, He0OX0AUMO HEMEUIEHHO O0paTUTHhCA B KPEIUTHYIO OPTaHU3aIUI0
— 3MUTEHT OAHKOBCKON KapThl (KPEIUTHYIO OPIraHU3aLUIO, BBIIABIIYI0 OAHKOBCKYIO KapTy) U CJI€10BaTh
YKa3aHUsM COTPYJIHUKA JAHHOW KPEAUTHOW opraHu3amnuu. JJo MomeHTa oOpaiieHusi B KPEIUTHYIO
OpraHu3alMI0 — SMHUTEHT OAaHKOBCKON KapThl Bbl HeceTe pUCK, CBSI3aHHBIN ¢ HECAHKLIMOHUPOBAHHBIM
CIHMCAaHMEM JEHEXHBbIX CpelCTB ¢ Bamero OankoBckoro cuera. Kak mpaBuio, COracHO YCIOBUSM
JIOTOBOpa € KPEAMTHOM OpraHu3anueidl — HSMHUTEHTOM OaHKOBCKOM KapThl JI€HE)KHbIE CpEJCTBa,
crcaHHbIe ¢ Bariero 6aHKOBCKOTO cUeTa B pe3y/bTaTe HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO UCII0JIb30BaHUs Bareit
0aHKOBCKOM KapThl 10 MOMEHTa YBEIOMJIEHHS OO0 3TOM KpEIUTHOH OpraHu3aliuy — SMHUTEHTa
0aHKOBCKOM KapThl, HE BO3MEIIAIOTCS.

PexoMeHaauMu PU COBEPLIEHUH ONepaluil ¢ 0AaHKOBCKOM KapToi B 0aHKOMAaTe

1. OcymecTBasiiTe omepamyy C HCHOJb30BaHUEM OaHKOMATOB, YCTAHOBIIEHHBIX B 0O€30MaCHBIX
MecTax (HampuMmep, B TOCYIapPCTBEHHBIX YUPEKACHUSX, MOJpa3AeNieHUusIX 0aHKOB, KPYIMHBIX TOPTOBBIX
KOMIUIEKCaX, TOCTUHUIIAX, adPOIOPTax | T. II.).

2. He ucnons3yiiTe ycTpoiicTBa, koTopsle TpeOytoT BBoga [IMH mig noctyna B momenieHue, riae
pacroJioxkeH 6aHKOMaT.

3. B citydae ecnu moOim30CcTH OT OaHKOMaTa HaXOSTCS TOCTOPOHHHUE JIUIIA, CJICTYET BRIOpATh OoJiee
MOXOIAIIee BpeMsl ISl UCIIONb30BaHUsI OAHKOMAaTa WM BOCTIOIB30BAThHCS IPYTUM OAHKOMATOM.

4. Ilepen ucnoap3oBaHueM 0aHKOMAaTa OCMOTPUTE €ro Ha HAJMYUE JTOTIOJIHUTENBHBIX YCTPONCTB, HE
COOTBETCTBYIOIIUX €r0 KOHCTPYKIMU U pacroioXkeHHbIX B Mecte Habopa [IMH u B mecte (mpopess),
MpeHa3HauYe€HHOM JJIsl pueMa KapT (Halpumep, HaJu4Kie HEpOBHO YCTaHOBJICHHOH KJIaBUaTyphl Habopa
[IMH). B yka3aHHOM cily4ae BO3/IE€pKUTECh OT UCIOIb30BAHUS TAKOI0 OaHKOMATA.

5. B cmywae ecnm kimaBuatypa WM MECTO JUIS TMpueMa KapT OaHKomara o00OpYHOBaHBI
JOTIOTHUTEIBHBIMH  YCTPOMCTBAMHU, HE COOTBETCTBYIOIIUMH €T0 KOHCTPYKIIMH, BO3JCPKUTECh OT
WCIONIb30BaHUsl OaHKOBCKOM KapThl B JaHHOM OaHKOMaTe ¥ COOOIIMTE O CBOMUX TOJO3PEHUAX
COTpYJIHUKaM KPEAUTHOI OpraHu3aluy 1o teieoHy, yka3aHHOMY Ha OaHKoMare.



6. He npumensiite ¢usndeckyio cuiny, yToObl BCTaBUTh OAHKOBCKYIO KapTy B OaHkomaT. Ecim
OaHKOBCKasl KapTa HE BCTAaBIISETCS, BO3ACPKUTECH OT HCIOIBb30BaHMS TAKOTO OaHKOMATA.

7. Habupaiite [IMH Takum oOpa3om, 4TOOBI IO, HAXOAIIMECS B HEMOCPEACTBEHHON OJIM30CTH,
He cMoriH ero yBuaeth. [lpu nabope [IMH npukpeiBaiite kiaBuatypy pykoil.

8. B ciydae eciu 6aHkoMat paboTaeT HEKOPPEKTHO (HAIpUMep, A0JITr0e BpeMsi HAXOUTCS B PEXKUME
OKUJIaHUS, CAMOIIPOM3BOJIBHO IIepe3arpy’kaercs), CleayeT OTKa3aTbCsl OT HCIOJIb30BAHUS TaKOIro
0aHKoMaTa, OTMEHUTh TEKYIIYIO OINEpalrio, HAKAaB Ha KJaBHAType KHONKY «OTMEHa», U JOXKAAThCS
BO3BpaTa 0aHKOBCKOM KapThl.

9. [locne nony4YeHus: HATMYHBIX JACHEKHBIX CPEJICTB B OAaHKOMATE CIIEAYET NepecunTaTh OaHKHOTEHI
IIOJIUCTHO, YOeIUThCSI B TOM, YTO OaHKOBCKasl KapTa Oblila BO3BpallieHa GaHKOMAaTOM, JJOXKIAThCs BbIIaYH
KBUTAHLIUU TIpH €€ 3alpoce, 3aTeM MOJIOKUTh UX B CYMKY (KOILIENeK, KapMaH) U TOJIBKO I1OCJIE 3TOr0
OTXOJMTh OT OAHKOMATA.

10. CJ'ICI[yeT COXpaHATh pPacCliC4aTaHHBIC 0OaHKOMaTOM KBUTAaHIIUM JIA HOCJ'ICIIYIOIJ_[eﬁ CBCPKHU
YKa3aHHBIX B HUX CYMM C BBIIIKCKOM IT10 6aHKOBCKOMy CUCTYy.

11. He mpucnymmuBaiitech K COBETaM TPETbUX JIML, a TAK)K€ HE NPUHUMAKNTE MX MOMOIIL NPU
MIPOBEJICHUH Orepanuii ¢ 6aHKOBCKOW KapTol B OaHKOMAaTax.

12. Ecnu nipu IpoBEACHNH OTepaluii ¢ 0aHKOBCKOM KapToii B 0aHKOMaTe 0aHKOMAT He BO3BpAIAET
0AHKOBCKYIO KapTy, CJIEIyeT MO3BOHUTh B KPEAUTHYIO OpPraHU3alUI0 MO TenedoHy, YKa3aHHOMY Ha
O0aHkomare, 1 OOBSICHUTH 0OCTOATENHCTBA IPOM3OLICIIIETO, a TAKXKE CIEAYET OOPATUTHCS B KPEIUTHYIO
OpPraHU3alMI0 — SMUTEHT OaHKOBCKOM KapThl (KPEJUTHYIO OpPraHM3allMI0, BBIIABIIYI0 OaHKOBCKYIO
KapTy), KoTopasi He Oblja BO3BpallleHa OAaHKOMATOM, M Jajie€ CIIeI0BaTh HMHCTPYKLMSIM COTPYIHUKA
KpPEIUTHON OpraHu3alHH.

PexoMeHaaIMU MPH MCTIOJIH30BAHUN 0AHKOBCKOI KAPTHI ISl 0€3HAJTUYHOM OIJIATHI TOBAPOB
U YCJIyr

1. He ucnonb3yiite GAHKOBCKHME KapThl B OPraHU3alUAX TOPrOBJIM U YCIYT, HE BBI3BIBAIOIINX
JOBEPUSL.

2. TpebyiiTe mpoBefeHUsl omnepanuii ¢ 0AHKOBCKOW KapToW TOJIbKO B Bariem mpucyrcTBuu. ITO
HEO0OXOIUMO B HENSIX CHUKEHHS pUCKa HEMPAaBOMEPHOTO MONyueHHUs Bammx nepcoHalbHBIX NaHHBIX,
YKa3aHHbIX Ha OaHKOBCKOM KapTe.

3. IIpu ucnonp30BaHUU OAHKOBCKOM KapThl AJIsl OIUIATHI TOBAPOB M YCIYT KacCUpP MOXKET NOTpeboBaTh
OT BJajefblla 0AHKOBCKON KapThl MPEAOCTaBUThH MAcmopT, moanucarh yek winu BBectu [IMH. Ilepen
Habopom [IMH crnenyer yoenuTbcst B TOM, YTO JIFOIM, HAXOASAIIMECS B HETIOCPEACTBEHHON OJIM30CTH, HE
CMOTYT ero yBuAeTh. llepen Tem Kak MOAMHMCATH Y€K, B 00S3aTENILHOM MOPSAKE MPOBEPHTE CYMMY,
YKa3aHHYIO Ha YEKe.

4. B cimyuae eciy mpu MOTBITKE OTUTaThl 0aHKOBCKOW KapTOW MMesa MECTO «HEYCTICIITHAS OTIepaIus,
CICOAYCT COXPAHUTHb OAWH 3K3CMIUIAP BBIJAHHOI'O TCPMHHAJIOM 4YCKa JJIA nocnenyfomeﬁ IIPOBEPKU Ha
OTCYTCTBHE YKa3aHHOU OIEpaluy B BBHITUCKE MO OAHKOBCKOMY CUETY.



PexomeHganuy Npu COBepPLICHUHU ONepanuii ¢ 0aHKOBCKOM KapToii yepe3 cetb UHTEepHeT

1. He ucnonesyiite IIMH npu 3akaze ToBapoB M ycCIyr uepe3 ceTb VIHTEpHET, a Takke Io
tenedony/dpakcy.

2. He coobmraiiTe mepcoHabHBIC TaHHBIC WM HHGOPMAIIHIO 0 OAaHKOBCKOM (OM) KapTe (cuere) uepes
cetb MuTepHeT, Hanpumep [1MH, naposnu noctymna k pecypcam 6aHKa, CpOK ACUCTBUS OAHKOBCKOM KapThl,
KpEAUTHBIE IMMUTBI, UCTOPHIO OTEpallHii, IEPCOHANIbHbIEC TaHHBIE.

3. C uenplo NpeaoTBpAILlCHUs] HETPABOMEPHBIX JCHCTBUN MO CHATHIO BCEH CYMMBI JI€HEXKHBIX
CpeICTB ¢ 0AaHKOBCKOI'O CYETa PEKOMEHAYETCS JUIsl OIJIaThl MOKYMOK B ceTd VHTepHET MCIoib30BaTh
OTJIENbHYI0 OAHKOBCKYIO KapTy (TaKk HA3bIBAEMYK BUPTYAIBHYIO KapTy) C TPEACIbHBIM JIMMHUTOM,
MpEAHA3HAYEHHYIO TOJIBKO JUIS YKa3aHHOM LIeJIM U HE MO3BOJIAIOILYIO0 IPOBOJUTH C €€ UCIIOIb30BAHUEM
omnepauyy B OpraHu3alysaX TOPTOBIH U YCIIYT.

4. Cnenyer mojb30BaThCSl MHTEPHET-CATaMM TOJIbKO M3BECTHBIX M MPOBEPEHHBIX OpraHu3aluit
TOPIOBIIU U YCIYT.

5. O0s13aTEIBHO Y6CI[I/ITGCB B IIPaBUJIBHOCTHU aJIpCCOB HHTepHeT-CaﬁTOB, K KOTOPBIM ITOAKIIIOYAaCTCCh
U Ha KOTOPBIX CO6I/IpaCTeCI) COBCPLIUTH IMOKYIKH, T. K. ITOXOXKHE aApcCa MOT'YT HCIIOJIB30BATbCA IJIA
OCYIICCTBJICHHUA HCIIPABOMCPHBIX HeﬁCTBHﬁ.

6. PexoMeHayercss coBepmiaTh MOKYIKH TOJBKO CO CBOETO KOMITBIOTEpa B IEISAX COXPaHCHUS
KOH(HUACHITMAIBHOCTH ITEPCOHAIBHBIX JaHHBIX M (MJIK) HHGOPMAIIMU 0 0AHKOBCKOH (0M) KapTe (cuere).

B cnyuae ecnu mokymka COBepIIIaeTCs ¢ UCMOJIb30BaHUEM UYKOT'O KOMITbIOTEepa, HE peKOMEHIYEeTCs
COXPAHSTh Ha HEM IePCOHATBHBIC IAHHBIC U IPYTYI0 HHPOPMAIIHIO, a TIOCIIe 3aBEPIICHUS BCEX OTEpaIlHii
HYKHO YOEIUThCS, YTO IEPCOHANBHBIE JaHHBIC U Ipyrasi uH(QopMalus He COXPaHUIUCh (BHOBB 3arpy3UB
B Opay3epe web-cTpaHuIly MpoaaBIia, Ha KOTOPOU COBEPIIAIMCH MOKYIIKH).

7. YcraHOBUTE Ha CBOM KOMIBIOTEp AHTUBUPYCHOE IPOrpaMMHOE OOECIeUeHUE U PETYISIPHO
MIPOU3BOIUTE €r0 OOHOBJICHHE M OOHOBJIEHUE JIPYTUX HUCHOJIB3YyEeMBbIX Bamu mporpaMMHBIX HPOJYKTOB
(omepanMoOHHONW CUCTEMBI M NMPUKIAJAHBIX MPOrpaMM), 3TO MOXKET 3alIUTUTh Bac OT MpOHMKHOBEHUS
BPEJIOHOCHOT'O MPOTrPaMMHOI0 00ECTIEYECHHUSI.

www.azbukafinansov.ru
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